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1.Εισαγωγή  

 

Πάροχος υπηρεσιών ηλεκτρονικής έκδοσης παραστατικών πωλήσεων (service provider – 

issuance of sales invoices ), νοείται η οντότητα η οποία κατόπιν εντολής άλλης οντότητας 

(υπόχρεη οντότητα), αυθεντικοποιεί και διαβιβάζει για λογαριασμό της , σύμφωνα με τις 

διατάξεις της εκάστοτε ισχύουσας νομοθεσίας , παραστατικά πωλήσεων που εκδίδονται με 

την χρήση υπηρεσιών Παρόχου. Επίσης βάσει της Α.1035/2020 ο Πάροχος μπορεί , κατόπιν 

συμφωνίας με την υπόχρεη οντότητα , να αναλαμβάνει την αρχειοθέτηση και φύλαξη 

αντιγράφων των σχετικών παραστατικών για λογαριασμό της υπόχρεης οντότητας  με 

ασφαλή τρόπο. 

Ολα τα τιμολόγια ή στοιχεία λιανικής πώλησης , που εκδίδονται και αυθεντικοποιούνται με 

τη χρήση υπηρεσιών παρόχου ηλεκτρονικής έκδοσης παραστατικών πωλήσεων , 

θεωρούνται ηλεκτρονικά τιμολόγια  ή  ηλεκτρονικά στοιχεία λιανικής πώλησης αντίστοιχα, 

και αναφορικά με την έκδοση και την αυθεντικοποίηση αυτών  ισχύουν οι διατάξεις των 

άρθρων 14 και 15 του Ν.4308/2014 . Σε κάθε περίπτωση η έκδοση παραστατικών μέσω 

ΥΠΑΗΕΣ γίνεται με απευθείας επικοινωνία  (on line – real time) της υπόχρεης οντότητας και 

του παρόχου, κατα τον χρόνο έκδοσης αυτών . Ο χρόνος έκδοσης παραστατικών ορίζεται 

στον Ν.4308/2014  άρθρα 11 & 13 .  

 

 

2.Εγγραφή και ενεργοποίηση χρήστη 

 

Μπάινετε στην σελίδα www.alphapsifiaki.gr και επιλέγετε την εγγραφή και συμπληρώνετε 

τα πεδία της φόρμας & τέλος επιλέγετε  Εγγραφή . 
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Συμπληρώνετε τα υποχρεωτικά πεδία: 

- ΑΦΜ 

- E mail 

- Username 

- Password 

 

 

Αυτόματα κατα την διαδικασία γίνεται ανάκτηση των στοιχείων απο το gsis.gr , απαραίτητα 

πρέπει να επιλέξετε  την δραστηριότητα και ενα τηλέφωνο επικοινωνίας  & επιλέγετε 

εγγραφή . Στη συνέχεια λαμβάνετε email επιβεβαίωσης  του λογαριασμόυ σας . Με την 

ενέργεια αυτή γίνεται ενεργοποίηση του λογαριασμού σας .  

Ο πάροχος υποχρεούται  να διασφαλίζει την ταυτοποίηση της συμβεβλημένης οντότητας , 

για τον παραπάνω λόγο η alphapsifiaki αξιοποιεί  τους κωδικούς taxisnet όπως επίσης 

εγγυάται  την μοναδικότητα των κωδικών του κάθε χρήστη ταυτοποιώντας τους με το 

δηλωθέν email κατα την εγγραφή στο site. 

 

3.Είσοδος 
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Για είσοδο στην σελίδα www.alphapsifiaki.gr  επιλέγετε  Σύνδεση & δηλώνονται οι κωδικοί 

εισόδου. 

 

 

 

 

4.Πληροφορίες Χρήστη 

 

Μετα την είσοδο σας , στην επιλογή   Προφίλ μπορείτε να δείτε τα στοιχεία του προφίλ 

σας (Επωνυμία / Α.Φ.Μ /Διεύθυνση /Δραστηριότητα  κτλ ) καθως και τα πακέτα σας στην 

επιλογή  Api Keys .  Τα ενεργά πακέτα εμφανίζονται με πράσινο χρώμα ενώ τα ανενεργά 

με κόκκινο χρώμα. 
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 ---  

 

 

 

5.Μεταβολή προφίλ  

 

Μετα την είσοδο σας στο προφίλ , μπορείτε να μεταβάλετε τα στοιχεία που είναι ελεύθερα 

προς μεταβολή και πατάτε  Update  
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6.Επαναφορά κωδικών  

 

Για αλλαγή του password κατα την είσοδο σας στο site επιλέξτε   Ξεχάσατε τον κωδικό 

πρόσβασης ;   Στην φόρμα συμπληρώνετε το ΑΦΜ ή το email  σας και  Υποβολή . Στη 

συνέχεια θα έρθουν οδηγίες στο email  σας , ώστε ακολουθώντας τες να δηλώσετε το νέο 

σας password . 

 

 

7.Αρχική εικόνα 

 

Η αρχική εικόνα  εισερχόμενοι σαν χρήστες στο www.alphapsifiaki.gr  χωρίζεται σε  

- Αρχική Εικόνα 

- Εισερχόμενα 

- Εξερχόμενα  

- Προφίλ 

- Api Keys 
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8.Αναλυτικά στοιχεία παραστατικού  

 

Σε κάθε παραστατικό που επιλέγετε , μπορείτε να δείτε αναλυτικά τα δεδομένα του. Τα 

δεδομένα αυτα εμπεριέχουν : 

- Τα στοιχεία εκδότη 

- Τα στοιχεία πελάτη / προμηθευτή  

- Γενικά στοιχεία , όπως ημερομηνία και αριθμός παραστατικού, στοιχεία διακίνησης κ.α. 

- Λεπτομέρειες παραστατικού, όπως τα είδη που τιμολογήθηκαν / ποσότητα κ.α . 

- Πληρωμές 

- Συγκεντρωτικά στοιχεία , καθαρή αξία / αξία ΦΠΑ   παραστατικού κ.α* να το δω 

-Σύνολα φόρων / κρατήσεων 

 

 

Με κάθε επιλογή που κάνετε μεταφέρεστε στο αντίστοιχο σημείο του επιλεγμένου 

παραστατικού  
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9.Στατιστικά 
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Στο σημείο αυτό παρέχονται πληροφορίες σχετικές με τα παραστατικά , συγκεκριμένα για  

- Το πλήθος των παραστατικών  

- Την συνολική καθαρή αξία 

- Την συνολική αξία ΦΠΑ 

- Την συνολική μικτή αξία  

- Παραστατικά με ένδειξη Απώλεια Διασύνδεσης  

 

 

 

10.Αναζήτηση παραστατικών 

 

Αρχικά απο το μενού επιλέγετε Εισερχόμενα ή Εξερχόμενα ,στην λίστα με τα παραστατικά 

που εμφανίζονται μπορεί να γίνει αναζήτηση με τα εξής κριτήρια : 

- Uid παραστατικού 

- Mark παραστατικού 

- Συνολική αξία 

- ΑΦΜ αντισυμβαλλόμενου 

- Ημερομηνία  

Τα φίλτρα μπορούν να διατηρηθούν  ή να διαγραφούν . 
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11.Εκτύπωση Pdf 

 

Τα παραστατικά μπορούν εκτυπωθούν σε μορφη pdf.  

 

 Ο μορφότυπος των παραστατικών είναι συμβατός , με την Α.1017/2020 , όπου  καθορίζει 

την μορφή του προτύπου έκδοσης του ηλεκτρονικού τιμολογίου, σύμφωνα με το 

ευρωπαϊκό πρότυπο έκδοσης ηλεκτρονικών τιμολογίων . 

Βάσει της παραπάνω απόφασης 1. Καθορίζεται η μορφή του προτύπου έκδοσης του 

Ηλεκτρονικού Τιμολογίου, που χρησιμοποιείται σε όλες τις συναλλαγές μεταξύ των 

οντοτήτων, εκτός των συναλλαγών που διενεργούνται στο πλαίσιο των δημοσίων 

συμβάσεων, σύμφωνα με το «ευρωπαϊκό πρότυπο έκδοσης ηλεκτρονικών τιμολογίων», 

όπως αυτό ορίζεται στο στοιχείο 12 του άρθρου 149 του ν.4601/2019 (Α’44) (EN 16931-

1:2017- Electronic Invoicing – Part 1:Semantic data model of the core elements of an 

electronic invoice), καθώς και με τους επιχειρησιακούς κανόνες που ορίζονται στο PEPPOL 
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CIUS. 2. Συγκεκριμένα, ορίζονται τα πεδία και οι ομάδες πεδίων που πρέπει να 

αναφέρονται στο Ηλεκτρονικό Τιμολόγιο στο πλαίσιο των συναλλαγών μεταξύ των 

οντοτήτων, για τη διασφάλιση της διαλειτουργικότητας, λαμβάνοντας υπόψη και το 

υπάρχον εθνικό, νομικό και επιχειρησιακό πλαίσιο . 

Η alphaPsifiaki εφαρμόζοντας την εγκεκριμένη στην χορηγηθήσα άδεια καταλληλότητας  o 

Y.ΠΑ.Η.Ε.Σ διασφαλίζει την ακεραιότητα των παραστατικών που διαχειρίζεται. 

Διασφαλίζεται πλήρως η έκδοση, η αυθεντικοποίηση  των παραστατικών και η ακεραιότητα 

του περιεχομένου τους. Ο χρόνος  διαφύλαξη των δεδομένων των παραστατικών 

αυθεντικοποίησης και τεκμηρίωσης αυτών , για κάθε υπόχρεη οντότητα, ορίζεται απο την 

σύμβαση παρόχου και οντότητας και κατ΄ελάχιστο για όσο χρονικό διάστημα προβλέπεται 

σύμφωνα με το άρθρο 7 Ν.4308/2014 & άρθρου 13 Ν. 4174/2013. 

 

 

12.Απώλεια διασύνδεσης  

 

Κατα την on line διαβίβαση παραστατικών στην ψηφιακή πλατφόρμα My Data είναι πιθανή 

και η αποτυχία λήψης Mark . Αυτο οφείλεται είτε στη « Απώλεια διασύνδεσης Οντότητας – 

Παρόχου- TransmissionFailure_1»  είτε στην « Απώλεια διασύνδεσης Παρόχου – ΑΑΔΕ – 

TransmissionFailure_2» . Στις περιπτώσεις απώλειας διασύνδεσης η υπόχρεη οντότητα 

διαβιβάζει τα παραστατικά εντός (1) μίας ημέρας απο την ημερομηνία έκδοσης τους. Η 

ένδειξη της Απώλεια διασύνδεσης εμφανίζεται διακριτά στη στήλη του mark  στο πίνακα με 

τα παραστατικά του χρήστη. Επίσης στο site  της alphapsifiakis τηρούνται στατιστικά 

σχετικά με την απώλεια διασύνδεσης σε όλα τα παραστατικά που διαβιβάζονται απο την 

alphapsifiaki καθώς και ανα χρήστη ξεχωριστά και αναφέρεται αναλυτικά ο λόγος της 

απώλειας : TransmissionFailure_ 1  ή  TransmissionFailure_2 . Η ένδειξη των παραστατικών 

με απώλεια διασύνδεσης (για όποιον απο τους 2 που προαναφέρθηκαν ) είναι διακριτή 

στην λίστα με τα παραστατικά του χρήστη , στην στήλη mark . Επίσης αναφέρονται και 

σχετικά στατιστικά ανα χρήστη .   

 

 

13.API / Εγχειρίδιο 

 

Στην επιλογή αυτή είναι διαθέσιμο το εγχειρίδιο της alphaPsifiaki  . 

 

 

14.FAQs 
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Στην επιλογή αυτή θα βρείτε συχνές ερωτήσεις – απαντήσεις για το site 

www.alphapsifiaki.gr 

 

 

15.Αποσύνδεση  

 

Για να αποσυνδεθείτε επιλέγετε  Αποσύνδεση  . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


